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SKUNDIKAS ar PILIETIŠKAS PRANEŠĖJAS



PRANEŠIMŲ SKAIČIUS



PASITIKĖJIMO LINIJOS 
VEIKSMINGUMAS LP

2023 m. apklausos apie Pranešimų kanalą duomenys

Darbuotojų sutinka su 
teiginiu – „pranešus apie 
korupciją Lietuvos pašte 

būtų užtikrinamas pranešėjo 
konfidencialumas“

Darbuotojų žino, kam 
reikia pranešti apie 
galimus pažeidimus

Darbuotojų sutinka su teiginiu –
„paaiškėjus apie galimą 

korupciją, atvejis Lietuvos pašte 
būtų tinkamai ištirtas ir 

įvertintas“
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„Pasitikėjimo linija" gauti pranešimai
Darbuotojų "Pasitikėjimo linija" pateikti pranešimai
Pasitvirtinę pranešimai

94% 91% 95%



Veikianti pasitikėjimo linija:
KO REIKIA?



Aiškus ir stiprus 
antikorupcinis 
fonas 
bendrovėje

Finansinių 
nusikaltimų 
prevencijos 

aprašas

Viešųjų ir 
privačių 
interesų 

derinimas

Antikorupcijos 
politika

Kontrahentų 
patikra

Kandidatų 
patikra

Dovanų 
politika

Informacijos 
pagal Pranešėjų 

apsaugos 
įstatymą teikimo 
tvarkos aprašas

Prevencija
Detekcija
Tyrimai



Komanda ir 
kompetencija 
bendrovės 
antikorupcijos 
vadybos sistemos 
kūrimui ir 
prižiūrėjimui

Ekspertas

Įsitraukusi 
komanda



Švietėjiška
veikla

Pašto 
pulsas

Pašto 
balsas

Naujienlaiškis

Naujokų
dienaInfonetas

Antikorupcinė 
mokymo 

programa ir 
testas

Darbuotojų 
apklausos

Kasdieniai
konsultavimai



Švietėjiška
veikla

Darbuotojų nurodė, kad 
Lietuvos pašte periodiškai 
komunikuojama 
darbuotojams antikorupcinės 
veiklos klausimais.93%
Darbuotojų teigė, kad 
pastebėjęs korupciją darbe 
apie tai praneštų asmenims, 
Lietuvos pašte atsakingiems 
už korupcijos prevenciją.88%

Darbuotojai, žinantys apie
Lietuvos pašte vykdomas
korupcijos prevencijos
Priemones.75%

SIEKIS:
70% 73%

2022 2023



Aktyvi 
komunikacija apie 
Pasitikėjimo linijos 
veikimą ir jos 
tikslą



Laisvas ir 
patogus 
pranešimo 
būdas

Pasitikėjimo
linija

(8 5) 215 76 76



Pasitikėjimas tais, 
kurie prižiūri 
Pasitikėjimo liniją ir 
reaguoja į gautus 
pranešimus

REAGUOJAME

ĮVERTINAME

IŠTIRIAME
Darbuotojų sutinka su teiginiu 
– „pranešus apie korupciją 
Lietuvos pašte būtų 
užtikrinamas pranešėjo 
konfidencialumas”91%



Pokyčio po 
pateikto 
pranešimo 
vyksmas

95 proc. bendrovės 
darbuotojų sutinka su 
teiginiu – „paaiškėjus 
apie galimą korupciją, 
atvejis Lietuvos pašte 
būtų TINKAMAI IŠTIRTAS 
IR ĮVERTINTAS“. 



Apibendrinant:

Įpareigojimas Aiškinimas
Motyvacinės 

priemonės naudotis 
Pasitikėjimo linija

Prevencinė 
svarba



SEPTYNI INGREDIENTAI 
PASITIKĖJIMO LINIJOS 
VEIKSMINGUMUI

1. Aiškus ir stiprus antikorupcinis fonas bendrovėje
2. Komanda ir kompetencija bendrovės 

antikorupcijos vadybos sistemos kūrimui ir 
prižiūrėjimui

3. Švietėjiška veikla
4. Aktyvi komunikacija apie Pasitikėjimo linijos 

veikimą ir jos tikslą
5. Laisvas ir patogus pranešimo būdas
6. Pasitikėjimas tais, kurie prižiūri Pasitikėjimo liniją ir 

reaguoja į gautus pranešimus
7. Pokyčio po pateikto pranešimo vyksmas
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